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Allgemeine Geschaftsbedingungen

der Wolpert Schulungszentrum Sprachschule Halle GmbH
(Stand: 11/2025)

TEIL A - Aligemeine Regelungen (fur alle Kundengruppen)

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrage Uber die
Erteilung von Einzel- oder Gruppen-Sprachtrainings durch die Wolpert
Schulungszentrum Sprachschule Halle GmbH.

(2) Abweichende oder erganzende Bedingungen des Kunden werden nur
Vertragsbestandteil, wenn ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zugestimmt wurde.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Buchung eines Trainings kann muandlich, schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder
online erfolgen.

(2) Der Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche Bestatigung oder mit Beginn der
Trainingsleistung zustande.

§ 3 Umfang und Durchfihrung des Trainings

(1) Eine Trainingseinheit dauert 45 Minuten.

(2) Art, Umfang und Ziel des Trainings ergeben sich aus der jeweiligen Vereinbarung.
(3) Ein Anspruch auf Unterricht durch eine bestimmte Lehrkraft besteht nicht. Wir sind
berechtigt, Lehrkrafte aus sachlichen Grunden auszutauschen.

(4) Das Training findet grundsatzlich auch wahrend der gesetzlichen Schulferien statt,
sofern nichts anderes vereinbart wurde.

§ 4 Haftung

(1) Wir haften unbeschrankt fur Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

(2) Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf
den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.
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(3) Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

§ 5 Urheber- und Nutzungsrechte

(1) Samtliche Unterrichts- und Trainingsmaterialien sind urheberrechtlich geschutzt.
(2) Eine Vervielfaltigung, Weitergabe oder Nutzung aul3erhalb des vereinbarten
Trainingszwecks ist ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung unzulassig.

§ 6 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlieBlich nach Mal3gabe der
geltenden Datenschutzgesetze. Nahere Informationen enthalt unsere jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung.

§ 7 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(1) Es gilt deutsches Recht.
(2) Ist der Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ist
ausschliel3licher Gerichtsstand unser Sitz.

TEIL B - Besondere Bedingungen fur Privatkunden (B2C)

§ 8 Zahlungsbedingungen

(1) Die vereinbarten Gebuhren sind zu den vertraglich festgelegten Terminen zu zahlen.
(2) Sofern nichts anderes vereinbart wurde, sind Lehrgangsgebuhren jeweils im Voraus
far vier Wochen fallig.

§ 9 Terminabsagen und Ausfall

(1) Trainingseinheiten kdnnen bis spatestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin
abgesagt werden (bei Montagsterminen bis Freitag 14:00 Uhr).

(2) Bei rechtzeitiger Absage wird ein Ersatztermin vereinbart und die rechtzeitig
abgesagten Unterrichtseinheiten werden nachgeholt.

(3) Bei verspateter Absage oder Nichterscheinen gilt die Trainingseinheit als
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durchgeflhrt, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ihn an der Verhinderung kein
Verschulden trifft.

§ 10 Vertragslaufzeit und Kiindigung

(1) Der Vertrag wird fur die vereinbarte Laufzeit geschlossen.

(2) Das gesetzliche Recht zur Kindigung nach 8 627 BGB bleibt unberuhrt.

(3) Im Falle einer Kindigung nach 8 627 BGB behalten wir den Anspruch auf Vergutung
far bereits erbrachte Leistungen.

8 11 Ersatzteilnehmer

Der Kunde ist berechtigt, einen geeigneten Ersatzteilnehmer zu benennen, sofern
diesem keine berechtigten Grinde entgegenstehen.

TEIL C - Besondere Bedingungen fur Firmenkunden (B2B)

§ 12 Vertragsverhaltnis

(1) Trainingseinheiten kdnnen bis spatestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin
abgesagt werden (bei Montagsterminen bis Freitag 14:00 Uhr).

(2) Bei rechtzeitiger Absage wird ein Ersatztermin vereinbart und die rechtzeitig
abgesagten Unterrichtseinheiten werden nachgeholt.

(3) Bei verspateter Absage oder Nichterscheinen gilt die Trainingseinheit als
durchgefihrt, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ihn an der Verhinderung kein
Verschulden trifft.

§ 13 Terminabsagen

(1) Vereinbarte Termine kdnnen bis spatestens 24 Stunden vor Trainingsbeginn
abgesagt werden.
(2) Bei verspateter Absage oder Nichterscheinen werden die Termine voll berechnet.
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§ 14 Wettbewerbsverbot

(1) Der Kunde verpflichtet sich, unsere Lehrkrafte wahrend der Vertragslaufzeit und fur
sechs Monate nach Vertragsende nicht unmittelbar zu beschaftigen.

(2) Fur jeden schuldhaften Versto3 wird eine angemessene Vertragsstrafe fallig; der
Nachweis eines héheren oder niedrigeren Schadens bleibt zulassig.

§ 15 Kundigung

Eine ordentliche Kindigung ist ausgeschlossen. Das Recht zur aul3erordentlichen
Kldndigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.

TEIL D - Besondere Bedingungen fur geforderte
MaflRinahmen (BAMF / AZAV)

§ 16 Geltungsbereich und Vorrang der Férderbedingungen

(1) Diese besonderen Bedingungen gelten ausschlieB3lich fur Teilnehmende an
geférderten MalBnahmen (z. B. BAMF-Sprachkurse, AZAV-Malinahmen).

(2) Mal3geblich und vorrangig gelten stets die jeweiligen gesetzlichen Vorgaben sowie die
Richtlinien und Weisungen des zustandigen Kostentragers (insbesondere BAMF, Agentur
fur Arbeit, Jobcenter).

(3) Diese AGB finden lediglich erganzend Anwendung, soweit sie den Vorgaben des
Kostentragers nicht widersprechen.

§ 17 Zustandekommen des Vertrags

Der Vertrag kommt ausschlief3lich nach Vorlage einer gultigen Férderzusage des
zustandigen Kostentragers zustande. Ein Anspruch auf Durchfuhrung der MalBnahme
besteht vor Erteilung der Forderzusage nicht.

§ 18 Durchfuhrung, Fehlzeiten und Abbruch

(1) Die Durchfuhrung der Malinahme richtet sich nach den Vorgaben des jeweiligen
Kostentragers.

(2) Fehlzeiten, Unterbrechungen und Malinahmeabbriche werden entsprechend den
geltenden Richtlinien behandelt und dem Kostentrager gemeldet.

(3) Ein Anspruch auf Nachholung versaumter Unterrichtseinheiten besteht nicht.
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(4) Bei langerfristiger Nichtteilnahme erfolgt eine Abstimmung mit dem Kostentrager
Uber das weitere Vorgehen.

§ 19 Rucktritt und Kindigung

(1) Wird eine Forderzusage durch den Kostentrager vor oder wahrend der Mal3nahme
zuruckgenommen, ist ein kostenfreier Rucktritt vom Vertrag moglich. Zusatzlich wird ein
allgemeines kostenfreies Rucktrittsrecht innerhalb von 14 Tagen nach
Vertragsabschluss, langstens bis zum Beginn der Malinahme, eingeraumt.

(2) Teilnehmende an AZAV-MalRnahmen kdénnen die Teilnahme bei Aufnahme einer
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung jederzeit kostenfrei beenden.

(3) Rucktritt oder Kundigung erfolgen jeweils in Abstimmung mit dem Kurstrager und
dem zustandigen Kostentrager.

§ 20 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten sowie die Ubermittlung gesetzlich
vorgeschriebener Daten an die zustandigen Kostentrager erfolgt gemald den geltenden
Datenschutzbestimmungen. Nahere Informationen enthalt unsere
Datenschutzerklarung.
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